ANTRAGSFORMULAR FUR KUNDENKONTO m
CUSTOM ER ACCOUNT APPL'CAT'ON FORM retail decisions

ReD Fuel Cards (Europe) Ltd, Europaallee 2,
36251 Bad Hersfeld, Germany

1. FIRMENDETAILS 1. COMPANY DATA Tol: 149 (016621 7994 0

Fax: +49 (0)6621 7994 100

Firma:

Company Name:

Postadresse: Registergericht:
Postal Address: Registered in:
PLZ/Stadt: Kontakt:
Post Code/town: Contact Name:
Land: Telefon:
Country: Telephone:
Datum der Unternehmensgriindung: Mobil:
Company Formation Date: Mobile:
Firmenregistrierungsnummer: Fax:
Company Registration No.: Fax:
Ust-ld-Nummer: E-Mail:

VAT ID No.: Email:

2. WEITERE ANGABEN 2. OTHER DETAILS

Aktuelle Kraftstoffkarte: Weitere Anforderungen:

Current Fuel Card: Additional requirements:

Anzahl Fahrzeuge: Zugang zu ReD Online: Bitte ankreuzen
Number of Vehicles: Access to ReD online: Please tick

Geschatzter Kraftstoff pro Monat @ in:
Estimated Monthly Consumption of fuel in:

AT: DE: PL: SE:

BE: IE: RO: CH:

Cz: IT: SK: GB:

DK: LU: Sl: Andere:
FR: NL: ES:

Der Kauf von Diesel hat gemaB der Nutzungsanleitung zu erfolgen. Der Kunde haftet fiir alle durch ihn selbst oder von ihm erméchtigte Kartenbenutzer verursachten Schaden.
Schaden und Stérungen sind unverziiglich zu melden. The purchase of diesel fuel has to take place under the instructions of use. The customer is liable for all damage caused by it or users of the fuel card
approved by it.Damage or disruptions are to be reported immediately.

3. KARTENPRAGUNG 3. CARD EMBOSSING SECTION

Anzahl der erforderlichen Karten:
Number of cards required:

Compr AN EEEEEEEEEEE.
Company name:

Restriktionsstufen: 1-6
Restriction codes: 1-6

| |
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Bitte verwenden Sie ggf. ein seperates Blatt fiir weitere Fahrzeugregistrierungen.
Please use a seperate sheet for additional vehicle registrations if needed.

Restriktionsstufen: STUFE1 sl
Restriction codes: Diesel &
STUFE 2 Mauten
STUFE 3 Diesel &

Mauten
Diesel & Auto-und
STUFE4 Mauten
Diesel & Auto-und L

LKW-Wasche

Diesel & S Zubehére Alles
4. IHRE ERKLARUNG 4. YOUR DECLARATION STUFES e zueroe | mes

Ich/wir akzeptiere(n) die Geschaftsbedingungen von ReD Fuel Cards (Europe) Ltd. Eine Kopie dieser wird mir/uns zusammen mit dem Antragsformular gesendet. Ich/
wir stimme(n) diesen Geschaftsbedingungen zu. Es gelten keine anderen Geschéaftsbedingungen. Mir/uns ist bekannt, dass ReD Fuel Cards (Europe) nicht verpflichtet
ist, diesen Antrag zu akzeptieren, im Falle einer Ablehnung Griinde dafiir zu nennen oder sich diesbeziiglich mit mir/uns in Verbindung zu setzen.

I/We have read and accept ReD Fuel Cards (Europe) Ltd‘s Terms of Business, a copy of which has been sent to us with this application form. We agree to be bound by these Terms, to the exclusion of any other terms which
we may purport to apply. I/We understand that ReD Fuel Cards (Europe) shall not be obliged to accept this application nore give any reason for refusing the same, nor ether into any correspondence in regard thereto.

Name des Antragstellers: rechtsverbindliche Unterschrift & Firmenstempel: Datum:
Name of applicant: Signature & Company stamp : Date:

Position in der Firma:

Position held within the company: DEO1



retail decisions

ReD Fuel Cards (Europe) Ltd, Europaallee 2,
36251 Bad Hersfeld, Germany

Tel: +49 (0)6621 7994 0

Fax: +49 (0)6621 7994 100

ReD Fuel Cards (Europe) Geschéaftsbedingungen (V7e)

1. Definitionen

»Bunkering® ist ein Vorgang, bei dem der Kunde nach dem Kauf von Kraftstoff von einem Lieferanten diesen Kraftstoff
aus dem Netzwerkpool durch Nutzung einer ,,Bunkering-Card“ bis zu der Menge beziehen kann, die er zuvor eingekauft
hat. ReD Fuel Cards (Europe) behdlt sich das Recht vor, den Zugang zum Netzwerkpool jederzeit zu verwehren, wenn
das restliche Kraftstoffguthaben des Kunden nur noch fiir weniger als drei weitere Arbeitstage bei durchschnittlicher
Kraftstofftankung ausreicht.

»Bunkering-Card* ist eine Tankkarte, die ausschlieBlich fir Bunkering genutzt wird.

,Karte“ bezieht sich auf eine Karte, die dem Kunden von ReD Fuel Cards (Europe) zur Nutzung durch diesen Kunden
und seine Karteninhaber ausgestellt worden ist, um von ReD Fuel Cards (Europe) und den Lieferanten Kraftstoff und
Produkte zu kaufen.

»Karteninhaber“ bezieht sich auf jegliche Person, die vom Kunden zur Nutzung einer dem Kunden ausgestellten Karte
bevollmé&chtigt ist.

,,Chip & PIN“ ist die Technologie, durch welche der in einer Karte integrierte Computerchip oder Magnetstreifen maschinell
lesbar wird. Dieser Chip oder Magnetstreifen ermdglicht es, die Restriktionen fiir Kraftstoffbezug und andere Waren und
Dienstleistungen, die mit dieser Karte erworben werden kénnen, im Voraus festzulegen und am Kaufort durch die techni-
sche Ausstattung des Lieferanten, welcher die Chip & PIN-Funktion unterstiitzt, zu priifen und zu bestétigen.

»,Kunde® bezieht sich auf die Partei, auf deren Name ein Konto bei ReD Fuel Cards (Europe) durch ReD Fuel Cards
(Europe) Limited gefiihrt wird.

»Européische Betriebstochtergesellschaft” ist jede Tochtergesellschaft von ReD Fuel Cards (Europe) oder von jeglicher
Beteiligungsgesellschaft von ReD Fuel Cards (Europe), welche mit ReD Fuel Cards (Europe) zu gegebener Zeit in einem
bestimmten Gebiet oder in bestimmten Gebieten in Europa auBerhalb GroBbritanniens vereinbart hat, Kraftstoff und
andere Waren oder Dienstleistungen zu liefern.

,Kraftstoff* bezieht sich auf Diesel, Benzin und/oder Gasol. Fiir Bunkering ist nur Diesel verflgbar.

,Netzwerkpool“ ist der gesamte Kraftstoff, der zu jeglicher Zeit in allen Netzwerkstandorten gehalten wird.
»Netzwerkstandort* ist ein Ort, an welchem eine Karte eingesetzt werden kann, um Kraftstoff zu bekommen.

,PIN* ist die von ReD Fuel Cards (Europe) ausgegebene Personliche Identifikationsnummer, die in Verbindung mit be-
stimmten Karten zu benutzen ist.

,Produkte” sind Produkte und Dienstleistungen, die Kunden und ihren Karteninhabern durch die Lieferanten zur Verfi-
gung gestellt werden und welche mit Nutzung der Karte gekauft werden kénnen. Zu diesen Produkten und Dienstleistun-
gen gehoren unter anderem Fahrzeugservice (wie beispielsweise Pannenhilfe und Austausch und Reparatur von Reifen/
Scheibenwischern) Gasol, Schmierdl, Tunnelkarten, Mautkarten und/oder Mautboxen und Parkeinrichtungen. ,ReD Fuel
Cards (Europe)* bezieht sich auf ReD Fuel Cards (Europe) Limited, Europaallee 2, D-36251 Bad Hersfeld.

ReD Fuel Cards (Europe) benachrichtigt den Kunden von Zeit zu Zeit, wenn sich etwas an der Verflugbarkeit der Produkte
andert.

,Lieferanten® sind dritte Lieferanten, die als Vermittler von ReD Fuel Cards (Europe) Produkte oder Kraftstoff an Kunden
und ihre Karteninhaber liefern.

»Arbeitstage” sind Montag bis Freitag von 08.00 bis 17.00 Uhr, mit Ausnahme von gesetzlichen Feiertagen.

1(A) Bitte beachten Sie insbesondere Klausel 27.

2. Bei diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen handelt es sich um die einzigen Bedingungen, die ReD Fuel Cards
(Europe), jeder europédischen Betriebstochtergesellschaft und jedem Lieferanten bei den Geschaftstatigkeiten mit dem
Kunden als Grundlage dienen. Sie gelten unter Ausschluss aller anderen Bedingungen fiir alle Lieferungen von Kraftstoff
und Produkten an den Kunden. Keine anderen dem Kunden vorgelegten Bedingungen stellen einen Teil jeglichen Vertra-
ges mit ReD Fuel Cards (Europe), jeder européischen Betriebstochtergesellschaft und jedem Lieferanten dar. Der Kunde
verzichtet auf jeglichen Rechtsanspruch, der ihm geméaB solchen anderweitigen Bedingungen zustehen wiirde.

Diese Bedingungen finden Anwendung auf alle Verkaufe von ReD Fuel Cards (Europe), jeder europaischen Betriebstoch-
tergesellschaft und jedem Lieferanten. Jegliche Abweichung von diesen Bedingungen hat keine Wirksamkeit, sofern sie
nicht ausdriicklich von einem ordnungsgemas bevollmachtigten Verantwortlichen von ReD Fuel Cards (Europe) schriftlich
genehmigt und unterzeichnet worden ist. Der Kunde erkennt an, dass bei Nutzung der Karte zum Tanken von Kraftstoff in
einem Gebiet auBerhalb der Bundesrepublik Deutschland durch ihn und seine Karteninhaber (a) dies geméaB einem Vertrag
zwischen dem Kunden und der jeweiligen europaischen Betriebstochtergesellschaft fiir dieses Gebiet geschieht; (b) der
erhaltene Kraftstoff von dieser europaischen Betriebstochtergesellschaft in Rechnung gestellt wird; (c) diese Rechnung
in der gleichen Weise zu begleichen ist, als ware sie von ReD Fuel Cards (Europe) in der Bundesrepublik Deutschland
ausgestellt; und (d) jede europaische Betriebstochtergesellschaft ReD Fuel Cards (Europe) zu ihrem Vermittler fur den
Abschluss einer Vereinbarung mit dem Kunden und Einholung der Zahlung vom Kunden in ihrem Namen ernannt hat. ReD
Fuel Cards (Europe) ist jederzeit berechtigt, Anderungen in seiner Firmierung vorzunehmen oder das Vertragsverhéltnis
auf ein anderes Unternehmen zu Ubertragen, ohne dass es einer gesonderten Zustimmung des Kunden bedarf.

3. Der Kunde beauftragt ReD Fuel Cards (Europe), beziiglich jedes genannten Fahrzeugs des Kunden eine Karte auszu-
stellen. Die Registrierungsnummer eines jeden solchen Fahrzeuges ist auf einer Karte zu vermerken, die nur fir dieses
Fahrzeug zu verwenden ist. Der Kunde kann alternativ oder zusatzlich eine oder mehrere Universalkarten fiir die Nutzung
durch seine Belegschaft anfordern. Der Kunde tragt fiir die sichere Aushandigung der Karten an seine Karteninhaber die
Verantwortung. Der Karteninhaber hat die angemessene Sorgfalt zu tragen, um Verlust, Diebstahl oder Zerstérung jegli-
cher Karten zu verhindern. ReD Fuel Cards (Europe) kann fiir alle ausgestellten Karten eine PIN-Nummer erteilen. Es liegt
in der Verantwortung des Kunden und jedes Karteninhabers, die Sicherheit der PIN-Nummer jederzeit zu gewéhrleisten.
Der Kunde trégt die Haftung fur alle Kaufe und Tankungen auf eine Karte durch Dritte, die die PIN-Nummer fiir diese
Karte erhalten haben. ReD Fuel Cards (Europe) kann fiir die Ausstellung, Erneuerung oder Ersetzung einer Karte eine
Gebtihr erheben. ReD Fuel Cards (Europe) kann auch flr Bunkering und die Bereitstellung eines Verzeichnisses tiber die
Netzwerkstandorte eine Verwaltungsgebtihr erheben.

4. Durch die Aushandigung einer Karte an einen zukiinftigen Karteninhaber bevollméchtigt der Kunden einen solchen
Karteninhaber, die Karte als Vertreter fir den Kunden zu benutzen und ist an diese Bedingungen gebunden. Der Kunde
hat die Karten umgehend auf Anforderung an ReD Fuel Cards zurlickzugeben.

5. Die Karte kann zum Tanken von Kraftstoff genutzt werden, indem sie in ein automatisches Kartenlesegerat (soweit
vorhanden) an einem Netzwerkstandort eingegeben wird, oder einer bevollmachtigten Person an einem solchen Standort
zur Bestétigung vorgelegt wird.

6. Wird Kraftstoff durch Nutzung einer Karte auf andere Weise als durch Bunkering bezogen, kann der Karteninhaber bis
zu einer durch ReD Fuel Cards (Europe) bestimmten Kreditgrenze Kraftstoff tanken und wird zum S&ulen- oder Listenpreis
mit den vereinbarten Konditionen abgerechnet. Ein solcher Preis ist auf Anfrage von ReD Fuel Cards (Europe) erhaltlich.
7. Bestimmte Karten kénnen benutzt werden, um Produkte von Lieferanten auf Kredit zu erhalten. Den hierfir vefiigbaren
Kreditrahmen wird ReD Fuel Cards (Europe) dem Kunden mitteilen, insbesondere bei Erreichen des Limits. Mogliche
Risiken in Bezug auf die Produkte gehen bei Lieferung auf den Kunden tber. Anspriiche an Produkte gehen erst vom
jeweiligen Lieferanten auf den Kunden tber, wenn diese Produkte vollstédndig vom Kunden gezahlt worden sind. Eine
Karte kann nur zum Kauf eines Produktes von einem Lieferanten genutzt werden, der als Vermittler von ReD Fuel Cards
(Europe) eine solche Lieferung vornimmt und diese Karte akzeptiert.

8. Wenn ReD Fuel Cards (Europe) dem Kunden eine Karte mit Chip & PIN-Funktion zur Verfiigung gestellt hat, kann Red
Fuel Cards (Europe) auf Anfrage des Kunden auf den Kraftstoff oder die Dienstleistungen, die mit dieser Karte bezogen
werden koénnen, Begrenzungen setzen. ReD Fuel Cards (Europe) wird angemessene Anstrengungen unternehmen, um
sicherzustellen, dass jegliche solcher Begrenzungen an den Netzwerkstandorten und von den Lieferanten eingehalten
werden. Jedoch kann die Einhaltung solcher Begrenzungen nicht garantiert werden. Sollte eine Begrenzung beztiglich
jeglicher Karte, fur die solche Begrenzungen festgesetzt wurden, nicht eingehalten werden, bleibt der Kunde fiir den Preis
des mit dieser Karte erhaltenen Kraftstoffes oder der Ware verantwortlich, unabhéngig davon, ob sie jegliche durch den
Kunden geforderte Begrenzung oder zugelassene Nutzung tibersteigt. Die Chip & PIN-Funktion wird méglicherweise nicht
von jedem Netzwerkstandort oder Lieferanten unterstiitzt.

9. Eine Mehrwertsteuerrechnung und/oder ein Kontoauszug zu Lasten des Kundenkontos, sowie Details zu allen anderen
Kontenbewegungen wird ReD Fuel Cards (Europe) dem Kunden wochentlich bzw. je nach Vereinbarung zusenden.

10. Die gegentiber ReD Fuel Cards (Europe) fallige Summe, die auf der Rechnung oder dem Kontoauszug angegeben
ist, hat der Kunde vollstandig an ReD Fuel Cards (Europe) innerhalb des durch ReD Fuel Cards (Europe) angegebenen
Zeitraums zu zahlen. Zahlungen erfolgen per Abbuchung, soweit nicht anderweitig vereinbart.

Der gelieferte Kraftstoff bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung das ausschlieBliche Eigentum des Tankkartenherausgebers
(Eigentumsvorbehalt). Der Kunde ist daher nicht berechtigt, vor der vollstandigen Bezahlung liber den gelieferten Kraft-
stoff zu verfiigen oder den Besitz an Dritte zu tberlassen.

Vorstehende Regelungen gelten auch im Falle der Verbindung, Vermischung oder Verarbeitung. In diesem Falle gelten die
vorstehenden Regelungen auch fiir den mit dem Kraftstoff verbundenen Teil.

11. Liegt kein Betrug oder kein offensichtlicher Fehler vor, so gelten bei der Bestimmung, ob ein Kunde Kraftstoff und/oder
andere Waren oder Dienstleistungen unter Benutzung der Karte erhalten hat, die Computerdaten von ReD Fuel Cards
(Europe) als beweiskraftig. Der Kunde kann in Bezug auf die Nutzung einer Karte innerhalb von 4 Wochen nach einer
Transaktion Kopien von jeglichen unterzeichneten Belegen in Bezug auf jegliche Transaktion fordern; liegen jedoch keine
Belege vor, so dient das nicht als Beweis dafiir, ob eine solche Transaktion stattgefunden hat oder nicht. ReD Fuel Cards
(Europe) behalt sich das Recht vor, fiir die Aushandigung von Belegkopien eine angemessene Geblihr zu erheben.

12. ReD Fuel Cards (Europe) behélt sich das Recht vor, auf jegliche nicht bis zum Félligkeitsdatum gezahlte Summe
Zinsen zu erheben. Solche Zinsen sind fir den Zeitraum ab dem Falligkeitsdatum der Zahlung bis zur tatsachlichen
Zahlung, oder bei Zahlung per Scheck, bis zu vier Tage nach Empfang des Schecks durch ReD Fuel Cards (Europe)
zahlbar. Der Zinssatz betragt wahrend des vollstandigen Verzugszeitraums bis zu acht Prozent per annum tiber dem zum
jeweiligen Zeitpunkt giiltigen Basissatz der EZB, wenn nicht ein anderer Satz von ReD Fuel Cards (Europe) festgesetzt
und dem Kunden mitgeteilt wurde. Anfallende Zinsen werden dem Konto des Kunden belastet und im nachsten oder

darauffolgenden Ausziigen aufgeflihrt. Unbeschadet jeglicher anderen Rechte, welche ReD Fuel Cards (Europe) zustehen
mogen, und zusétzlich zu jeglicher durch den Kunden an ReD Fuel Cards (Europe) zahlbaren Summe ist ReD Fuel Cards
(Europe) berechtigt, dem Kunden eine angemessene Summe zu berechnen, flir den Fall dass: (i) ein durch den Kunden
vorgelegter Scheck unbezahlt zurlickgeht; (i) ein Dauerauftrag oder eine Abbuchungsanweisung fehlschlagen; und/oder
(i) das Kundenkonto oder jegliche nachfolgende gegentiber ReD Fuel Cards (Europe) félligen Posten an einen Dritten,
z.B. ein Inkassobtiro oder einen Rechtsanwalte (ibergeben wurden.

13. ReD Fuel Cards (Europe) kann jegliche ihr gegentiber félligen Schulden des Kunden gegen jeglichen Kraftstoff, der im
Namen des Kunden im Netzwerkpool gehalten wird, zu einem Preis anrechnen, der von ReD Fuel Cards (Europe) in ange-
messener Weise festgelegt wird. ReD Fuel Cards (Europe) behélt sich das Recht vor, Forderungen des Kunden an jegliche
angegliederte Gesellschaft von ReD Fuel Cards (Europe) mit vom Kunden geschuldeten Summe zu verrechnen.

14. Der unbeglichene Betrag auf dem Konto des Kunden sowie alle noch nicht fakturierten aber bereits getéatigten Trans-
aktionen werden gegentiber ReD Fuel Cards (Europe) sofort féllig und zahlbar und jegliche Rechte zur Nutzung der Karte
enden automatisch mit sofortiger Wirkung (unbeschadet der Haftung des Kunden bezlglich Nutzung der Karte nach Be-
endigung und Sperre oder beztliglich der Rechte von ReD Fuel Cards (Europe), die zu einem solchen Beendigungsdatum
entstanden sind), wenn bezliglich des Vermégens des Kunden (sofern es sich um ein Unternehmen handelt) zwangsweise
oder freiwillig ein Insolvenzverfahren beantragt wird, dieser in Konkurs geht, oder ein Verwalter, Insolvenz-, Konkurs- oder
Zwangsverwalter fir die Verwaltung eines jeglichen Teils seines Eigentums oder Betriebs bestellt wird, oder (sofern es
sich um eine Privatperson handelt) der Kunde zahlungsunfahig wird, stirbt oder in beiden Fallen eine formelle oder infor-
melle Vereinbarung mit seinen Glaubigern trifft.

15. VerstoBt der Kunde oder der Karteninhaber gegen einen oder mehrere Punkte dieser Allgemeinen Geschéftsbe-
dingungen, so ist ReD Fuel Cards (Europe) berechtigt, in ihrem eigenen Ermessen zu erkldren, dass der gesamte unbegli-
chene Betrag auf dem Kundenkonto sowie alle noch nicht fakturierten Transaktionen sofort vollstandig fallig und zahlbar
sind und kann die Rechte des Kunden auf Nutzung der Karte unmittelbar beenden, jedoch unbeschadet der Haftung des
Kunden beziglich Nutzung der Karte nach Beendigung oder beziiglich der Rechte von ReD Fuel Cards (Europe), die zu
einem solchen Beendigungsdatum entstanden sind.

16. ReD Fuel Cards (Europe) kann jegliche Karte auf schriftliche Aufforderung des Kunden kiindigen und ihre Riickgabe
fordern. ReD Fuel Cards (Europe) kann jede Karte zu jeder Zeit ohne vorherige Benachrichtigung kiindigen oder die
Ausstellung einer neuen Karte oder die Ersetzung verweigern. Insbesondere ist ReD Fuel Cards (Europe) berechtigt, jede
Karte unmittelbar zu kiindigen und zu sperren, wenn das von ReD Fuel Cards (Europe) festgelegte Kreditlimit erreicht
wurde und der Kunde nach angemessener Frist nicht durch Erhéhung von Sicherheiten oder Zahlung Abhilfe geschaffen
hat. Diese Frist betragt in der Regel maximal 3 Kalendertage. Die Beendigung jeglichen Nutzungsrechts an den Karten gilt
unbeschadet der Haftung des Kunden fiir die Nutzung der Karten vor oder nach einer solchen Beendigung.

17. Die Karten dirfen nach dem eingepragten Giiltigkeitsdatum nicht mehr benutzt werden. Wiinscht der Kunde die
Ktindigung oder Einziehung einer Karte, so hat der Kunde ReD Fuel Cards (Europe) schriftlich zu benachrichtigen. Der
Kunde bleibt jederzeit fiir die Nutzung aller gekiindigten Karten haftbar.

18. Der Kunde ist nicht berechtigt, jegliche Verbindlichkeiten gegentiber ReD Fuel Cards (Europe) ohne die schriftliche
Zustimmung von ReD Fuel Cards (Europe) an Dritte zu tibertragen.

19. Ist eine Karte verloren gegangen oder wurde sie gestohlen, so hat der Kunde ReD Fuel Cards (Europe) umgehend
unter ihrer jeweils aktuellen Anschrift oder Telefonnummer zu benachrichtigen, oder unter jeder anderen Anschrift oder
Telefonnummer, die ReD Fuel Cards (Europe) hierzu mitgeteilt hat. Jegliche mindliche Mitteilung muss binnen eines
Arbeitstages schriftlich bestatigt werden. Der Kunde bleibt fiir einen Zeitraum von 24 Stunden haftbar, nachdem ReD Fuel
Cards (Europe) die schriftliche Mitteilung tber den Verlust oder Diebstahl erhalten hat. Nach einem solchen Zeitraum tragt
der Kunde fiir jegliche weitere Nutzung der Karte keine weitere Haftung. Der Kunde und der Karteninhaber haben ReD
Fuel Cards (Europe) alle in ihrem Besitz befindlichen Informationen hinsichtlich der Umstande des Verlustes weiterzuge-
ben, und haben alle angemessenen Schritte zu unternehmen, um ReD Fuel Cards (Europe) bei der Wiedererlangung der
vermissten Karte zu unterstltzen. ReD Fuel Cards (Europe) hat auf jeder Karte eine Referenznummer anzugeben, die bei
jeder Korrespondenz angegeben werden muss.

20. GemaB Punkt 19. oben verpflichtet sich der Kunde, ReD Fuel Cards (Europe) zur Entschadigung aus und gegentiber
allen Verlusten, Anspriichen, Forderungen, Ausgaben oder Kosten, die ReD Fuel Cards (Europe) infolge oder in Verbin-
dung mit der Nutzung einer Karte durch eine andere Person als dem Karteninhaber erleidet.

21. Kein Anspruch des Kunden oder eines Karteninhabers gegentiber einem Lieferanten ist Gegenstand einer Anrechnung
oder eines Gegenanspruchs gegentiber ReD Fuel Cards (Europe).

22, Es liegt in der Verantwortung des Kunden festzustellen und sicherzustellen, dass seine Karteninhaber alle anwend-
baren Regelungen, Bestimmungen, Gesetzgebungen und Vorschriften in Bezug auf den Besitz und die Nutzung von
Mautkarten und/oder Mautboxen in jedem Rechtssystem, in welchem der Kunde und seine Karteninhaber die Mautkarten
und/oder Mautboxen benutzen, einhalten. Die Nichteinhaltung solcher Regelungen, Bestimmungen, Gesetzgebungen
und Vorschriften liegt in der alleinigen Verantwortung des Kunden. ReD Fuel Cards (Europe) tibernimmt gegentiber dem
Kunden und/oder seinen Karteninhabern hinsichtlich einer solchen Nichteinhaltung keine Verantwortung oder Haftung.
23. ReD Fuel Cards (Europe) speichert Daten aller Kunden und Karteninhaber, unabhangig davon, ob es sich um private,
gewerbliche, institutionelle Personen oder Einzelpersonen bei gewerblichen oder institutionellen Kunden handelt.

Der Kunde stimmt hiermit zu und bestétigt, dass er die Zustimmung seiner Karteninhaber erhalten hat, dass ReD Fuel
Cards (Europe) geméaB deren Datenschutzrichtlinien Information tiber den Kunden und die Karteninhaber sammeln, spei-
chern und benutzen darf. Der Kunde und seine Karteninhaber erkennen an und stimmen zu, dass sie an die Bedingungen
dieser Datenschutzrichtlinie gebunden sind.

ReD Fuel Cards (Europe) ist verpflichtet, die Privatsphére des Kunden [und seiner Karteninhaber] zu schiitzen. ReD
Fuel Cards (Europe) nutzt nur die von ihr rechtméBig gesammelten Informationen (gemas Datenschutzgesetz 1998 (das
LGesetz")).

ReD Fuel Cards (Europe) sammelt Informationen tiber den Kunden [und seine Karteninhaber]:

i. zum Anbieten von Leistungen;

ii. zur gemeinsamen Nutzung mit unseren Konzerngesellschaften oder Kreditbliros zum Zwecke der Bewertung eines
Kreditantrags;

iii. zu Zwecken der Abwicklung mit den Lieferanten;

iv. um dem Kunden gelegentlich Angebote oder Dienstleistungen - die ReD Fuel Card (Europe) fiir den Kunden oder seine
Karteninhaber auf Grundlage jeglicher Information, die der Kunde ReD Fuel Cards (Europe) mitgeteilt hat, als nitzlich
erachtet - per Post, E-Mail, SMS oder Fax zu schicken oder telefonisch mitzuteilen. Bevorzugt es der Kunde, solche An-
gebote nicht zu erhalten, sollte er seinen Accountmanager schriftlich dartiber informieren, damit seine Kundendaten aus
der Mailingliste entfernt werden kénnen. Die von ReD Fuel Cards (Europe) gespeicherten Informationen werden méglichst
richtig und aktuell gehalten. Der Kunde kann die von ReD Fuel Cards (Europe) gespeicherte Information tber ihn selbst
oder seine Karteninhaber nach schriftlicher Anfrage an ReD Fuel Cards (Europe) priifen. Informiert der Kunde ReD Fuel
Cards (Europe) Uiber jegliche Unrichtigkeiten, wird ReD Fuel Cards (Europe) diese umgehend Iéschen oder korrigieren. Die
von ReD Fuel Cards (Europe) gespeicherten personlichen Informationen werden gemas ihren Internetsicherheitsrichtlinien
und dem Gesetz sicher aufbewahrt. ReD Fuel Cards (Europe) kann Gespréache mit dem Kunden aus Schulungs- oder
Beweiszwecken priifen oder nach vorherigem Hinweis aufzeichnen.

24. ReD Fuel Cards (Europe) ist (im gesetzlich zulassigen Umfang) fiir keinerlei indirekte Schaden oder Folgeschéden haft-
bar, die aus der Lieferung oder Sdumnis einer Lieferung von Kraftstoff und/oder Produkten entstehen, noch ist ReD Fuel
Cards (Europe) fiir jegliche Saumnis oder Verzogerung bei der Erflllung ihrer Verpflichtungen haftbar, die durch Faktoren
verursacht wurden, die auBerhalb ihrer angemessenen Kontrolle liegen. Alle gesetzlich vorgeschriebenen oder anderwei-
tigen Garantien und Bedingungen sind (im gesetzlich zulassigen Umfang) hiervon ausgeschlossen, vorausgesetzt, dass
diese Bedingungen nichts enthalten, was die Haftung ausschlieBt, die aus Betrug, Tod oder Personenschaden entsteht,
welcher aus Nachlassigkeit von ReD Fuel Cards (Europe) verursacht wurde.

25. Besteht der Kunde aus zwei oder mehreren Parteien, so bezieht sich der Ausdruck ,Kunde“ auf beide oder auf alle
Parteien; die Verpflichtungen jeder Partei und des Kunden gelten gesamtschuldnerisch.

26. ReD Fuel Cards (Europe) kann diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu jeder Zeit &ndern oder ergénzen. Die
Verbffentlichung vorgenommener Anderungen oder Erganzungen in angemessener Weise stellt eine wirksame Benach-
richtigung an den Kunden und die Karteninhaber dar.

27. ReD Fuel Cards ist berechtigt, ihre Berechnungs- und Geblihrenstruktur jederzeit zu andern, unter der Voraussetzung,
dass der Kunde mindestens zwei Wochen vorher (iber eine solche Anderung informiert wird. Eine Mindest-Transakti-
onsgebiihr von 0,5 % auf den Transaktionswert inklusive Mehrwertsteuer ist obligatorisch. Fir einzelne Lander oder
Warengruppen kénnen abweichende Gebiihren anfallen.

28. Wird eine dieser Bedingungen durch ein rechtlich zustandiges Gericht oder eine Verwaltungsbehérde ganz oder
teilweise flr rechtswidrig, ungtiltig, rechtsunwirksam, anfechtbar, uneinklagbar oder unbillig befunden, so gilt sie zum
Umfang einer solchen Rechtswidrigkeit, Ungtiltigkeit, Rechtsunwirksamkeit, Anfechtbarkeit, Uneinklagbarkeit oder Unbil-
ligkeit als abtrennbar. Der verbleibende Rest einer solchen Bestimmung und die verbleibenden Allgemeinen Geschéftsbe-
dingungen bleiben vollstandig in Kraft und wirksam.

29. Eine Saumnis oder Verzégerung durch ReD Fuel Cards (Europe) bei der Durchsetzung oder teilweisen Durchsetzung
jeglicher dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen stellt keinen Verzicht jeglicher hierunter fallenden Rechte dar.

30. Verzichtet ReD Fuel Cards (Europe) auf einen Anspruch aus VerstoB oder Nichteinhaltung einer oder mehrerer dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen durch den Kunden, so stellt das keinen Anspruchsverzicht fir jegliche nachfolgen-
den VerstéBe oder Nichteinhaltungen dar und betrifft in keinerlei Hinsicht die anderen Bedingungen.

31. Diese Vereinbarung, ihr Abschluss und jeglicher Rechtsstreit oder jegliche Streitigkeit jedweder Natur (aus jedwedem
Grund entstehend) wird nach dem Deutschem Gesetz geregelt und nach diesem ausgelegt. Gerichtsstand fiir jegliche
Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist D-36251 Bad Hersfeld.
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retail decisions

ReD Fuel Cards (Europe) Ltd, Europaallee 2,
36251 Bad Hersfeld, Germany

Tel: +49 (0)6621 7994 0

Fax: +49 (0)6621 7994 100

ReD Fuel Cards (Europe) Terms of Business (V7¢)

1. Definitions

»Bunkering“ means the process by which the Customer, having purchased Fuel from a Supplier, is able to draw that
Fuel from the Network Pool upon production of a Bunkering Card up to the amount which the Customer has purchased,
subject to ReD Fuel Cards (Europe) reserving the right to withdraw access to the Network Pool at any time the Customer
has less than three Working Days average Fuel drawings in the Network Pool.

,Bunkering Card“ means a Card used only for Bunkering.

,Card“ means a card issued by ReD Fuel Cards (Europe) to the Customer for use by that Customer and its Cardholders
to purchase Fuels and Products from ReD Fuel Cards (Europe) and the Suppliers.

,Cardholder* means any person authorised by the Customer to use a Card issued to that Customer.

“Chip & PIN” means the technology that allows a machine readable computer chip to be embedded into a Card. This chip
will allow data on the Fuel and other entitlements that may be purchased with that Card to be set in advance and to be
confirmed at the point of purchase by a Network Site or Supplier that supports Chip & PIN capability.

,Customer“ means the party in whose name a ReD Fuel Cards (Europe) account is maintained by ReD Fuel Cards
(Europe) Limited.

“European Operating Subsidiary” means each subsidiary of ReD Fuel Cards (Europe), or of any holding company of ReD
Fuel Cards (Europe), which has arranged with ReD Fuel Cards (Europe) to supply Fuel and any other goods or services as
agreed from time to time in a particular territory or territories in Europe other than the United Kingdom.

,Fuel* means diesel, petrol and/or gas oil. Only diesel is available for Bunkering.

»Network Pool“ means the total amount of Fuel held at any time in all the Network Sites.

»Network Site“ means a location at which a Card can be used to obtain Fuel.

,PIN“ means a Personal Identification Number issued by ReD Fuel Cards (Europe) for use in conjunction with certain
Cards.

“Products” means products and services that may be made available to Customers and their Cardholders by the Sup-
pliers from time to time and which may be purchased using a Card, which products and services shall include, but not
be limited to vehicle support services (such as breakdown recovery and tyre/windscreen replacement or repair), gas oil,
lubricating oil, tunnel cards, toll cards and/or toll boxes, and parking facilities. ,ReD Fuel Cards (Europe)“ means ReD Fuel
Cards (Europe) Limited of Europaallee 2, 36251 Bad Hersfeld, Germany.

ReD Fuel Cards (Europe) will notify the Customer about changes in the availability of Products from time to time
»Supplier* means a third party supplier which, as agent for ReD Fuel Cards (Europe), supplies Products or Fuel to a
Customer and their Cardholders.

,Working Days*“ means Monday to Friday from 8.00 am to 5.00 pm, excluding Bank and Public Holidays.

1(A) Your attention is particularly drawn to clause 27 below.

2. These terms and conditions are the only terms and conditions valid between ReD Fuel Cards (Europe) and all other
European subsidiary companies and all suppliers and form the basis of business relationships with the clients. They are
valid, excluding all other terms and conditions for all supplies of fuel and products to the customers. No other submitted
conditions to the customer are any part of any contract between ReD Fuel Cards (Europe), all other European subsidiary
companies and all suppliers. The customer relinquishes any legal claim, which would be entitled to him in accordance
with such other conditions.

These terms and conditions are valid for all sales by ReD Fuel Cards (Europe), all other European subsidiary companies
and all suppliers. Any deviation from these conditions has no effect, unless in writing and specifically signed duly by an
authorised authority of ReD Fuel Cards (Europe). The customer acknowledges that when using the card for refuelling
with petrol in an areas outside of the Rebublic of Germany,by him and his card users, (a) this is carried out according
to a contract between the customer and the respective European subsidiary company responsible for this area; (b) the
purchased fuel will be invoiced by this European subsidiary company; (c) this invoice is to be settled in the same way as
if it was invoiced by ReD Fuel Cards (Europe) in Germany; and (d) every European Subsidiary company has named ReD
Fuel Cards (Europe) as its agent to negotiate agreements with the customer and to collect payment from the cusomer in
their name. ReD Fuel Cards (Europe) is authorised at all times to make changes to their corporate form or to transfer the
contractual agreement to another company, without needing the explicit approval of the customer.

3. The Customer shall request ReD Fuel Cards (Europe) to issue a Card in respect of each of the Customer‘s nominated
vehicles. The fleet or registration number of each such vehicle shall be written on a Card that shall only be used for that
vehicle. The Customer may, alternatively or in addition, request one or more general purpose Cards for use by its staff.
The Customer shall be responsible for safe delivery of Cards to its Cardholders. The Cardholder shall take all reasonable
care to prevent the loss, theft or mutilation of any Cards. ReD Fuel Cards (Europe) may provide a PIN in respect of a Card
issued. It is the responsibility of the Customer and each Cardholder to ensure security of the PIN at all times. The Custo-
mer shall be liable for all purchases or drawings on a Card made by a third party who has obtained the PIN for that Card.
ReD Fuel Cards (Europe) may charge a fee on the issue, renewal or replacement of a Card. ReD Fuel Cards (Europe) may
also charge an administration fee for the provision of Bunkering and of Network Site directories.

4. By delivering a Card to an intended Cardholder the Customer authorises such Cardholder to use the Card as agent for
the Customer and subject to these terms and conditions. Cards shall be returned by the Customer to ReD Fuel Cards
(Europe) promptly on request.

5. A Card may be used to draw Fuel by inserting it in automatic card reading equipment (where available) at a Network
Site, or by presenting it for validation to authorised personnel at any such site.

6. Fuel obtained by use of a Card otherwise than through Bunkering may be drawn by a Cardholder up to a credit limit
determined by ReD Fuel Cards (Europe) and will be charged at the price specified from time to time, such price being
available on request to ReD Fuel Cards (Europe).

7. Certain Cards may be used to obtain Products from Suppliers, the availability of which will be advised by ReD Fuel
Cards (Europe) to the Customer up to a credit limit determined by ReD Fuel Cards (Europe). Risk in Products will, where
relevant, pass on delivery. Title in Products will not pass from the relevant Supplier to the Customer until such Products
have been paid for in full by the Customer. A Card may only be used to make a purchase of a Product from a Supplier
which, acting as an agent of ReD Fuel Cards (Europe) in making such supply, accepts that Card.

8. Where ReD Fuel Cards (Europe) has provided the Customer with a Card enabled with Chip & PIN capability ReD Fuel
Cards (Europe) may, at the Customer*s request, set limits or restrictions on the Fuel or Services that may be obtained
with that Card. ReD Fuel Cards (Europe) will use reasonable endeavours to ensure that any such limits or restrictions are
enforced at the Network Sites and by the Suppliers. However, the enforcement of such limits or restrictions cannot be, and
is not, guaranteed. Should any limit or restriction fail to be enforced in respect of any Card on which limits or restrictions
has been set the Customer shall remain responsible for the price of all Fuel or Goods obtained with that Card, whether or
not in excess of any limit or permitted usage requested by the Customer. Chip & PIN capability may not be supported at
every Network Site or by every Supplier.

9. A VAT invoice and/or statement of amounts charged to the Customer‘s account together with details of all other
movements on the account will be sent by ReD Fuel Cards (Europe) to the Customer each week or otherwise as agreed
from time to time.

10. The amount due to ReD Fuel Cards (Europe) as shown on the invoice or account statement shall be paid in full to ReD
Fuel Cards (Europe) by the Customer within the time period specified by ReD Fuel Cards (Europe). Payment shall, unless
otherwise agreed, be made by direct debit.

The fuel delivered remains the sole property of the fuel card issuer until complete payment has been made (reservation
of proprietary rights). The customer is not authorised, before payment in full, to dispose of the fuel or to leave to third
parties.

Aforementioned provisions are also valid in the case of combining, mixing or processing. In this case the aforementioned
provisions apply also to the substance combined with the fuel.

11. In determining whether a Customer has obtained Fuel and/or any other goods or services using the Card, ReD Fuel
Cards (Europe)’s computer records shall, in the absence of fraud or manifest error, be deemed conclusive. The Customer
may request copies of any signed receipts relating to any transaction involving the use of a Card within 4 weeks of such
transaction, but the absence of any such receipt shall not be conclusive in determining whether or not such transaction
took place. ReD Fuel Cards (Europe) reserves the right to make a reasonable charge for the supply of copy receipts.

12. ReD Fuel Cards (Europe) reserves the right to charge interest on any amount not paid by the due date, such interest
being payable for the period from the due date for payment until actual payment or, if payment is

made by cheque, until the date four days after receipt of the cheque by ReD Fuel Cards (Europe). The rate of interest shall
be up to eight per cent per annum above the base rate of ECB from time to time in force during the period for which such
interest is payable or such other rate as shall be determined by ReD Fuel Cards (Europe) and notified to the Customer.

Such interest shall be charged to the Customer‘s account and entered in the next or any subsequent statement. Without
prejudice to any other rights that ReD Fuel Cards (Europe) may have and in addition to any sums payable by the Customer
to ReD Fuel Cards (Europe), ReD Fuel Cards (Europe) shall be entitled to charge the Customer a reasonable amount on
each occasion that: (i) a cheque presented by the Customer is returned unpaid; (i) any standing order or direct debit
instruction fails; and (jii) the Customer’s account or any subsequent payment due to ReD Fuel Cards (Europe) is referred
to a third party collection agency or legal agents, including solicitors.

13. ReD Fuel Cards (Europe) may set off any debt due to it from the Customer against any Fuel held on behalf of the Cus-
tomer in the Network Pool at a price to be reasonably determined by ReD Fuel Cards (Europe). ReD Fuel Cards (Europe)
reserves the right to take payment by contra from any amounts due to the Customer from any associated company of
ReD Fuel Cards (Europe).

14. The outstanding balance on the Customer‘s account shall become due and payable to ReD Fuel Cards (Europe) and
the right to use the Card shall automatically terminate forthwith (but without prejudice to the Customer's liability for use of
the Card after termination or to the rights of ReD Fuel Cards (Europe) accrued at the date of such termination) upon the
Customer (if a company) going into liquidation whether compulsory or voluntary, or having an administrator, receiver or
an administrative receiver appointed over any part of its property or undertaking or (if an individual) becoming bankrupt or
dying or in either case entering into a formal or informal arrangement with its creditors.

15. If the Customer or the Cardholder shall be in breach of any of these terms and conditions ReD Fuel Cards (Europe)
shall, at its sole discretion, be entitled to declare that the whole outstanding balance of the Customer‘s account shall be
due and payable in full and to terminate the Customer’s right to use Cards, but without prejudice to the Customer’s liability
for any use of Cards after termination or to the rights of ReD Fuel Cards (Europe) accrued at the date of termination.

16. ReD Fuel Cards (Europe) may terminate all customer cards upon written demand and can request the return of such
cards. ReD Fuel Cards (Europe) may at all time without previous notice terminate or refuse issue of a new card or refuse
replacement. In particular ReD Fuel Cards (Europe) is allowed to immediately terminate and to cancel all cards if the, by
ReD Fuel Cards (Europe) negotiated credit limit, has been reached and the customer has not, within a reasonable period
of time, increased the securities or made payment. This period of time is usually a maximum of 3 calendar days. The
termination of all rights to utilisation of the card is without prejudice to the liability of the customer to use the card before
or after such termination.

17. Cards must not be used beyond expiry of the validity date embossed on them. If the Customer wishes a Card to be
cancelled or withdrawn the Customer must notify ReD Fuel Cards (Europe) in writing. The Customer shall remain liable at
all times for all use of a cancelled Card.

18. The Customer undertakes not to factor any debts to a third party without ReD Fuel Cards (Europe)‘s written agree-
ment.

19. If a Card is lost or stolen, the Customer must immediately notify ReD Fuel Cards (Europe) at such address or telephone
number as ReD Fuel Cards (Europe) may specify from time to time. Any notification given orally must be confirmed in
writing within one working day. The Customer shall remain liable for a period of 24 hours after ReD Fuel Cards (Europe)
receives written notification of loss or theft. After such period the Customer shall have no liability for any further use of
the Card provided he has fulfilled his obligations in handling the PIN carefully. The Customer and the Cardholder shall
give to ReD Fuel Cards (Europe) all information in their possession as to the circumstances of the loss and shall take all
reasonable steps to assist ReD Fuel Cards (Europe) to recover the missing Card. ReD Fuel Cards (Europe) shall insert a
reference number on each Card which must be quoted on all correspondence.

20. Subject to 19 above, the Customer undertakes to indemnify ReD Fuel Cards (Europe) from and against all losses,
claims, demands, expenses or costs which ReD Fuel Cards (Europe) suffers or incurs as a result of or in connection with
the use of a Card by a person other than a Cardholder.

21. No claim by the Customer or a Cardholder against a Supplier may be the subject of a set-off or counterclaim against
ReD Fuel Cards (Europe).

22. The Customer shall be responsible for ascertaining, and ensuring the compliance by its Cardholders with, all appli-
cable rules, regulations, legislation and directions relating to the possession and use of toll cards and/or toll boxes in
each and every jurisdiction in which the Customer and its Cardholders use the toll cards and/or toll boxes. Any failure to
comply with any such rules, regulations, legislation and directions shall be the sole responsibility of the Customer and
ReD Fuel Cards (Europe) shall have no responsibility for or liability to the Customer and/or its Cardholders in respect of
any such failure

23. ReD Fuel Cards (Europe) will hold data on all Customers and Cardholders, whether they are private, commercial,
institutional or individuals within commercial or institutional customers.

The Customer hereby agrees, and confirms that it has obtained its Cardholders’ agreement, that ReD Fuel Cards (Eu-
rope) may collect, store and use information about the Customer and Cardholders in accordance with ReD Fuel Cards
(Europe)’s privacy policy. The Customer and its Cardholders acknowledges and agrees to be bound by the terms of this
privacy policy.

ReD Fuel Cards (Europe) is committed to protecting the privacy of the Customer [and its Cardholders]. ReD Fuel Cards
(Europe) will only use the information that it collects lawfully (in accordance with the Data Protection Act 1998 (the
“Act”)).

ReD Fuel Cards (Europe) collects information about the Customer [and its Cardholders] in order to:

i. provide our service;

ii. share personal data (as defined under the Act) relating to individuals with our group companies or credit reference
agencies for the purposes of evaluating a credit application;

iii. share personal data with the Suppliers

iv. mail, email, telephone, send by SMS or fax to the Customer from time to time any offers or services that ReD Fuel Cards
(Europe) feels may be of benefit to the Customer or its Cardholder, based on any information the customer has provided
to ReD Fuel Cards (Europe). If the Customer would prefer not to receive such offers it should advise its account manager
in writing so that the Customer’s details can be removed from the mailing list. The information ReD Fuel Cards (Europe)
holds will be accurate and up to date.  The Customer can check the information that ReD Fuel Cards (Europe) holds
about itself or its Cardholders by writing to ReD Fuel Cards (Europe). If the Customer informs ReD Fuel Cards (Europe) of
any inaccuracies, Red Fuel Cards (Europe) will delete or correct them promptly. The personal information Red Fuel Cards
(Europe) holds will be held securely in accordance with its internet security policy and the law. Red Fuel Cards (Europe)
may monitor or records conversations with the Customer for training or evidential purposes.

24. ReD Fuel Cards (Europe) will not be liable for any indirect or consequential loss (to the extent permitted by law) arising
out of the supply or failure to supply Fuel and/or Products nor will ReD Fuel Cards (Europe) be liable for any failure or
delay in fuffilling its obligations to the extent that this is caused by factors beyond its reasonable control. All warranties
and conditions whether implied by statute or otherwise are excluded (to the extent permitted by law) provided that nothing
in these terms and conditions shall exclude liability arising from fraud or for death or personal injury caused by ReD Fuel
Cards (Europe)’s negligence.

25. Where the Customer consists of two or more parties the expression “Customer” shall mean and include both or all
such parties and each or any of them and the Customer’s obligations shall be joint and several.

26. ReD Fuel Cards (Europe) may vary or add to these terms and conditions at any time. Publication of any variation
or addition by such means as ReD Fuel Cards (Europe) may reasonably select shall constitute effective notice to the
Customer and to Cardholders.

27. ReD Fuel Cards is entitled to change their calculation and fee structure at any time, as long as the customer is
informed of such a change at least two weeks prior . A mimimum of 0,5 % transaction charge on the transaction value
including VAT is obligatory. Deviating charges may occur for specific countries or product groups.

28. If any of these terms and conditions is found by any court, tribunal or administrative body of competent jurisdiction
to be wholly or partly illegal, invalid, void, voidable, unenforceable or unreasonable it shall, to the extent of such illegality,
invalidity, voidness, voidability, unenforceability or unreasonableness, be deemed severable and the remainder of such
provision and the remaining terms and conditions shall continue in full force and effect.

29. Failure or delay by ReD Fuel Cards (Europe) in enforcing or partially enforcing any of these terms and conditions will
not be construed as a waiver of any of its rights under them.

30. Any waiver by ReD Fuel Cards (Europe) of any breach of, or any default under, any of these terms and conditions by
the Customer will not be deemed a waiver of any subsequent breach or default and will in no way affect the other terms
and conditions.

31. This agreement, its formation and any dispute or controversy of whatever nature (however arising) shall be governed
by and construed in accordance with German law and the place of jurisdiction shall be Bad Hersfeld.
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